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Informujemy, ze w wypadku zapytan wysytanych:

e zaposrednictwem formularza kontaktowego dostgpnego na stronie www.gotowemieszkanie.pl
(,,Strona”) po wybraniu lokalizacji Poznan, lub
e na adres e-mail poznan@gotowemieszkanie.pl

dane przetwarzane sg zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszej klauzuli.

W wypadku pozostatych lokalizacji i adresow e-mail umieszczonych na Stronie, zachgcamy do zapoznania si¢ z
zasadami przetwarzania danych osobowych umieszczonych w Polityce Prywatnosci.

1. Kto jest administratorem moich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest GM POZNAN spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z
siedzibg w Poznaniu, adres: ul. Droga Degbinska 11 lok. LU7, 61-555 Poznan, zarejestrowana w rejestrze
przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000883941, NIP 7812017744, REGON
388167305 (,,Administrator”).

2. Jak mogg skontaktowac si¢ z Administratorem moich danych osobowych?

We  wszystkich sprawach dotyczacych Twoich danych osobowych mozesz skontaktowa¢ —sie
z Administratorem:

(i) poczta — adres do korespondencji: ul. Droga De¢binska 11 lok. LU7, 61-555 Poznan;
(i) pod adresem e-mail: poznan@gotowemieszkanie.pl

3. Od kogo uzyskalismy Twoje dane osobowe?

Dane osobowe uzyskaliSmy bezposrednio od Ciebie w momencie otrzymania przez Ciebie prosby o kontakt
przestanej za posrednictwem wyodrebnionego na Stronie formularza kontaktowego lub w chwili otrzymania od
Ciebie wiadomosci e-mail przestanej na adres poznan@gotowemieszkanie.pl

4. W jaki sposob przetwarzane sa Twoje dane osobowe?

Podane przez Ciebie dane osobowe przetwarzane z poszanowaniem zasad przewidzianych w przepisach o
ochronie danych osobowych, w tym:

e rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia2016 r. w sprawie
ochrony o0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie
danych, dalej ,,RODO”), jak rowniez

e ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, aktow wykonawczych do tej ustawy oraz
ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2019 r. poz. 123) oraz
ustawie z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo komunikacji elektronicznej (Dz.U. 2024.1221)

W celu realizacji wymogow ustawowych, Administrator dobiera i stosuje odpowiednie $rodki techniczne i
organizacyjne zapewniajace ochron¢ przetwarzanych danych oraz zabezpiecza dane przed ich udost¢pnieniem
osobom nieupowaznionym, jak réwniez przed ich przetwarzaniem z naruszeniem obowiazujacych przepisow
prawa.
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5. Cele, podstawy i okres przetwarzania Twoich danych osobowych

Kiedy i skad
pozyskujemy
dane?

Kiedy?

Gdy korzystasz z
formularza
kontaktowego
wysylasz
wiadomo$¢ e-mail.

lub

Skad?

Dane pozyskujemy
ze  Strony lub
bezposrednio  od
Ciebie

Kiedy?

W chwili  gdy
kontaktujesz si¢ w
zwiazku z
przetwarzaniem
Twoich danych
osobowych
Skad?

Dane pozyskujemy
z

Twojej wiadomosci
(e-mail lub list)

Podstawa
prawna i
okres
przetwarzania
danych
osobowych

Art. 6 ust. 1 lit f)
RODO - prawnie
uzasadnione
interesy
Administratora.

Art. 6 ust. 1 lit ¢
RODO -
obowiagzek
prawny

Cele przetwarzania danych

1)

2)

3)

4)

5)

osobowych

odpowiedzi na kontakt i

zarzadzanie relacja z
klientem;

rozpatrywania oraz
obstugi reklamacji
dotyczacych

$wiadczonych ustug.

przechowywania danych
dla celéw archiwalnych
oraz zapewnienia
rozliczalnosci (wykazania

spetnienie  obowigzkow
wynikajacych z
przepisw prawa);
marketing  bezposredni
produktéw

i ustug wilasnych
Administratora np.

informowanie o ustugach
Administratora kanatami
na jakie uzytkownik
wyrazit odrebng zgode;
ustalanie,  dochodzenie
oraz obrona przed
roszczeniami w
szczegllno$ci  poprzez
dokumentowanie
zrealizowanych
otrzymanych ustug.

albo

Celem udzielenia odpowiedzi na

Twoje

pytanie lub realizacji

Twojego prawa/prosby.

Okres
przetwarzania

do czasu
wygasnigcia  celu
lub ztozenia
sprzeciwu, w
zaleznos$ci od tego,
ktora okolicznos¢
nastagpi  pierwsza
lecz nie dluzej niz
przez 6 miesiecy

5 lat od konca roku
kalendarzowego, w
ktorym
udzieliliSmy Ci
odpowiedzi lub
odniesliSmy sie do
Twojej prosby.

Jakie dane?

Adres e-mail, temat i tre$¢
wiadomosci.

Je§li adres e-mail zawiera
Twoje imi¢ i nazwisko, to
rowniez przetwarzamy takie
dane.

Tres¢ wiadomos$ci, adres e-
mail, imi¢ nazwisko, dane
wynikajace z kontekstu Twojej
wiadomosci.

6. Czy przekazujemy Twoje dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy?
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Nie przekazujemy i nie mamy zamiaru przekazywa¢ Twoich danych osobowych poza Europejski Obszar
Gospodarczy. Wszystkie serwery naszych dostawcow zlokalizowane sg na terenie Unii Europejskie;.

7. Kto moze mie¢ dostep do Twoich danych osobowych?

Dostep do Twoich danych osobowych nie bedg miaty Zadne osoby trzecie, z wyjatkiem naszych reprezentantow,
wspotpracownikow lub podmiotéw $wiadczacych ustugi na naszg rzecz, w szczegoélnosci ustugi wsparcia
technicznego, prawnego lub marketingowego.

Dbajac o Twoja prywatnosc¢, stosujemy odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne, aby wglad w Twoje dane
osobowe mialy wylgcznie upowaznione osoby i to w Scisle okre§lonych wypadkach (np. gdy nasz pracownikow
ma odpowiedzie¢ na Twojg wiadomos¢ itp.).

W uzasadnionych prawem wypadkach dostep do Twoich danych moga mie¢ organy administracyjne lub sady.
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8. Czy podanie danych osobowych jest obowigzkowe?

Informujemy, ze podanie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne, lecz w pewnych wypadkach moze
okazac si¢ to niezb¢dne do zamierzonego przez Ciebie celu. Przyktadowo, jesli chcesz uzyskaé od nas odpowiedz
na swoje zapytanie to musisz poda¢ nam swoje dane kontaktowe.

9. Czy przetwarzamy Twoje dane osobowe w sposdb zautomatyzowany?

W ramach standardowych procesow, Administrator nie przetwarza Twoich danych osobowych w sposob
zautomatyzowany (w tym w formie profilowania) w ten sposob, ze w wyniku takiego zautomatyzowanego
przetwarzania moglyby zapadaé jakiekolwiek decyzje, mialyby by¢ powodowane inne skutki prawne lub w inny
sposob mialoby to istotnie wplywac na osobe, ktorej dane dotycza.

10. Jakie przystuguja Ci prawa?

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych, przystuguja Ci nastepujace prawa:

e dostepu do danych osobowych, uzyskania kopii oraz ich sprostowania i aktualizacji,

e prawo do cofnigcia zgody w kazdym momencie (jesli podstawa przetwarzania byta zgoda osoby, ktorej
dane dotycza) - przy czym odwotanie zgody nie wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania
dokonanego na jej podstawie, przed jej wycofaniem;

e do usuniecia danych (bycia zapomnianym), o ile nie obowigzuja inne przepisy prawa, ktore zobowigzuja
Administratora do dalszego przetwarzania danych przez okreslony czas;

e do ograniczenia przetwarzania,

e prawo do niepodlegania decyzjom w oparciu o automatyczne przetwarzanie danych, w tym profilowanie,
przy czym tylko jesli Administrator podejmowatby decyzje opierajace si¢ wylacznie na
zautomatyzowanych przetwarzaniu danych, w tym profilowaniu i niosace za sobg skutki prawne dla
osoby, ktorej dane dotycza lub podobnie na nig wptywajace;

e prawo do wniesienia skargi do Prezesa urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli uznasz, ze
przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa;

e do przenoszenia danych, o ile podstawa przetwarzani danych jest umowa lub zgoda osoby, ktorej dane
dotycza, a przetwarzanie danych odbywa si¢ w sposob zautomatyzowany, oraz

e do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych.

W celu realizacji powyzszych praw, osoba ktorej dane dotyczg moze skontaktowa¢ si¢ z Administratorem
na podane wyzZej dane kontaktowe.

11. Kiedy mam prawo do sprzeciwu?

Masz prawo wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, gdy przetwarzanie odbywa si¢ na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu lub dla celéw statystycznych, a sprzeciw jest uzasadniony przez
szczeg6lng sytuacje, w ktorej si¢ znalaztes/as lub Twoje dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu
bezposredniego, w tym sg profilowane dla tego celu.

12. Jak mogg wycofa¢ zgodg na przetwarzanie danych osobowych?

Aby wycofa¢ zgode¢ na przetwarzanie danych osobowych skontaktuj si¢ z Administratorem.
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13. Dzieci

Ushugi swiadczone pod marka Gotowe Mieszkanie nie sa skierowane do maloletnich, w tym dzieci ponizej 13
roku zycia. W zwigzku z tym Administrator nie gromadzi $§wiadomie danych osobowych dzieci. Jezeli
podejrzewasz, ze matoletni mogt przekaza¢ Administratorowi swoje dane to napisz prosz¢ na adres
poznan(@gotowemieszkanie.pl. W takiej sytuacji usuniemy dane niezwtocznie po weryfikacji zgloszenia.

14. Czy mozemy zmieni¢ niniejszg klauzulg?

Nigdy w taki sposob aby wptynaé niekorzystnie na Twoja sytuacje, czy tez ograniczy¢ lub wylaczy¢ jakiekolwiek

Twoje prawa.

Klauzulg mozemy zaktualizowaé w odpowiedzi na zmiang prawa lub nowg interpretacje przepiséw
przeprowadzong przez wlasciwe organy europejskie lub polskie. W takiej sytuacji zmienimy niniejszg klauzule,
abys$ miat pewnosc¢, ze Twoje dane osobowe sa chronione z zachowaniem nalezytych standardow postgpowania.

Wiasciciel dokumentu Data obowigzywania Wersja
GM Poznan sp. z o. o. z siedziba 1 grudnia 2024 r. 1.0.
w Poznaniu
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